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jarjestely asiantuntijapalvelujen tuottamiseksi 



Keksinnon kohteena on jarjestely sisaltaen menctclman ja 
laitteiston asiantuntijapalvelujen kuten esimerkiksi ter- 
veydenhoitopalvelujen tuottamiseksi kayttaen. tietoliiken- 
neyhteyksia. 

Terveyspalvelujen tuottaminen on jatkuvasti seka asiakas- 
vaatimusten etta laaketieteellisen kehityksen aiheuttamissa 
muutospaineissa. Lisakei kuetannuBkehityB on pidettava ai- 
coissa, koska on ilmeista, etta kaytettavissa olovat varat 
tulevat jatkuvasti pienenemaan tai eivat ainakaan merkitta- 
vaati kasva. Tietoliikenneverkot mahdollistavat uusien pal- 
velujen tuottamisen kohtuullisilla kustannuksilla ja tehok- 
kaasti. Eras vaatimus naiden palvelujen taloudelliselle 
tuottamiselle on, etta suurta asiakasmaar&an voidaan pal- 
vella tehokkaasti pienella henkilokunnalla . Tama henkilo- 
kunta vol sijaita tietyissa keskuspaikassa tai hajautetus- 
ti. Oleellista on tietoverkkopalvelun tehokas hyvaksi- 
kaytettavyys . 

Esimerkiksi julkaisussa US5772586: on kuvattu jarjestely 
potilaan terveyden monitorointiin tietoliikennelaitteiston , 
mm. matkapuhelin lisalaitteineen. avulla. Taman toteutuksen 
25 heikkous on sen tehottomuus lahinna suuren henkilOkuntatar- 
peen johdosta. 

Julkaisussa US5415167 on kuvattu automaattinen diag- 
noosilaitteisto, joka seuraa valitun kehon elimen ulkomit- 
toja ja mikali naissa tapahtuu merkittava poikkeama, suo- 
rittaa halytyksen, mika voidaan valittaa tietoliikennelait- 
teiston avulla. Tallainen laitteisto voidaan ottaa kayttSon 
vain aivan erityistapauksissa. 

julkaisussa US4981139 on kuvattu mikroproseBsoripohjainen 
laitteisto, joka rekisteroi useita signaaleja ihmiskehosta 
ja naiden ylittaessa asetetut rajat. suorittaa halytyksen 
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infrapunalShettimen avulla. Tama halytys voidaan johtaa 
myos televerkkoihin. 

Seuraavat julkaieut mainitaan taustamateriaalina ja no 
edustavat tekniikan nykytasoa. Mikaan esitetyista ratkai- 
suista ei tayta tehokkuusvaatixnusta tai ovat hankalia kayt- 
taa kaytannossa. Julkaieut eisaltfivat tunnettuja teknisia 
sovellutusratkaisuja, joita voidaan hyodyntaa myos eailla 
oievan keksinnon yhteydesea . Tekniikan tasoa edustavia jul- 
kaisuja : 

US5003984, US5257627, US5289824, US5390238, US5902234, 
US5827180, US5781442, US5594786, US5737396, US593179, 
US4967756, US4120294, US453152?, US4883064. US5038800, 
US4736295, US5553609 ja US5623925. 

Etalaaketieteen sovclluksen pitaisi tayttaa seuraavat vaa- 
tinvukset : 

1) Sovellus on kiistattomasti hySdyllinen kayttajalle 3 a 
vaikuttaa positiivisesti hoidon tuloksiin tai edistaa 
sairauden tai sairaustilojen tehokasta diagnostiikkaa . 

2) Tarvittavat kayttajakohtaiset investoinnit ovat alhai- 
s © t * 

3) Tarvittava lisahenkilokunta on tulosten vaikuttavuuteen 
nahden pieni. 

4) jarjestelman kaytto on yks inker taista ja luotettavaa. 

5) Palveluiden kaytto voidaan dokumentoida myOhempSa kayt- 
toa varten ja naita voidaan kayttaa hyvaksi mm. lasku- 
tuksessa. 

Keksinnen mukaisella jar jestelylia on mahdollista tayttaa 
edelia kuvatut vaatintukset ja toteuttaa mm. tehokas etalaa- 
ketiedepalvelu esimerkiksi sydanperaisten sairauksien diag- 
noosiin, potilaan kunnon valvontaan ja hoidon seurantaan 
sek& ohjaamiseen. 
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Keksinnon mukaiselle jar j estelylle on tunnusomaista se, mi- 
ka kay ilmi oheiBten patenttivaatimusten tunnusmerkkiosis- 
ta. 

5 Keksintda on havainnollistettu oheisilla piirroksilla : 

Kuvassa 1 on esitetty Jceksinnon mukaiseen jarjestelyyn kmi- 
luva laitteisto. Esimerkki liittyy terveydenhuollon sovel- 
lukseen, niutta samankaltainen jarjestely on sovellettavissa 
esimerkiksi laitehuoltoon . 
10 Kuvassa 2 on esitetty keksinnSn mukaiseen jarjestelyyn kuu- 
luva tietoliikenne ja palvelukytkenta ratkaisu 
Kuvassa 1 on esitetty keksinnon mukainen ratkaisu, jossa 
kayttajalla P (patient) on kannettava signaalin rekisteroin- 
tilaite SRD (signal registration device), joka voi olla ku- 
15 van mukaisesti vyOhon kiinnitetty, SRD rekisteroi signaalit 
antureista T (transducer), jotka voivat olla kiinnitettyna 
kayttajaan P tai niiden kaytto voi perustua naytteen ot- 
toon, kuten esimerkiksi vcrcn sokeritason anturi. Naita an- 
tureita T voi olla yksi tai useampia ja ne voivat liittya 
20 saman signaalin tai suureen, kuten EKG tai usean suureen 
kuten EKG:n ja verenpaineen rekisterointiin. T voi olla 
myOs anturilaitteisto, joka rekisteroi mitattavassa koh- 
teessa, esimerkki tapauksessa P. syntyvia fysikaalisia sig- 
naaleja, kuten on kuvattu esimerkiksi viitteessa US5620003. 
25 SRD sisaltaa valineet signaalien rekisterointia varten, ku- 
ten vahvistimet ja suodattimet, jotka voi olla toteutettu 
analogisesti tai digitaalisesti ja olla arvoiltaan kiintei- 
ta, aseteltavia tai adaptiivisia . Lxsaksi SRD voi sisaltaa 
muistivalineet signaalien tallettamiseksi ja ajankohdan re- 
30 kisteroimiscksi. SRD voi erityisesti sisaltaa myos GPS pai- 
kantimen signaalirekisteroinnin paikan toteamiseksi . Lis&k- 
si SRD voi sisaltaa ulkoisten suureiden kuten ilmanpaineen 
ja lampGtilan rekisterointiin. Mainittakoon viela, etta an- 
turit T voivat olla sellaisia, jotka rekisteroivat P:n fyy- 
35 sista aktiviteottia, kuten kavelytahtia . SRD:ssa on lisaksi 
kayttajaliitynta UI (user interface) , jonka valityksella P 
voi vaikuttaa SRX>:n toimintaan. Erityisesti UI:n valityk- 
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sella P voi kaynnistaa signaalien, joko kaikkien tai valit- 
tujen. rekisterfiinnin Tallainen kaytt6 on tarpeellinen esx- 
merkiksi silloin. jos halutaan diagnostisoida P=n mandol- 
lista sydanvikaa liBalyontien perusteella. TallOin P k*yn- 
nistaa rekisterBinnin tuntemuksiensa perusteella, tallaxnen 
tuntemus voi olla huimaus tai rintakipu. Lisaksi SRD vox 
tallettaa rekisterSida valittuja signaaleja jatkuvastx D a 
P .n ohjauksessa talletetaan jnuistivalineisiin kaynnistysko- 
mentoa tietyn, ascteltavan ajanjakson pituisen ajan rekxs- 
teroityneet signaalit ja tietyn toisen ajanjakson verran 
kaynnistyskoroennon jalkeisia signaaleja. Nain saadaan re- 
kister6itya signaalit tapahtuman ajallisesta lahiymparis- 
tosta Tallaista laitetta kutsutaan usein tapahtumatallen- 
timeksi (englanniksi event recorder) .MySskin SRD voi sisal- 
taft sisaisia signaalianalyysimenetelmia poikkeamien havaxt- 
semiseksi ja tallennuskomennon automaattiseksi ohjaamxsek- 
si Tallainen poxkkeama voi olla EKG signaalissa havaittu 
poikkeama, jonka SRD automaattisesti havaitsee ja kaynnis- 
taa rekisteroinnin. UI voi sisaltaa my6s naytt6 3 a 3 a sxg- 
naaleja, joilla SRD ilmoittaa kayttajalle esimerkiksi ta- 
pahtumarekisteroinniBta, pariston loppumisesta tai ajankoh- 
dasta siirtaa rekisteroity tieto palvelukeskukseen . Tata 
siirtoa varten SRD sisaltaa valineet tiedon siirtamiseksx 
Leleverkon kautta. Tama voi olla kuvassa 1 esitetyn mukax- 
sesti tiedonsiirtovayla TP SRD = n ja konununikaationvalxneen 
CD (communication device), kuten matkapuhelimen valilla. TP 
voi olla esimerkiksi langallinen yhteys tai langaton kuten 
radiotaajuus, induktiivinen, kapasitiivinen tai infira- 
punavaloa kayttava yhteys. Radiotaajuusyhteytena on edullx- 
sena esimerkkina mainittava nk. Blue Tooth-ratkaisu, ]osta 
on muodostumassa lahietaisyyden langattomaan tiedonsiirtoon 
soveltuva standardiyhteys . CD sisaltaa tiedonsiirtoon tar- 
vittavat valineet ja ohjelmistot . Nana voivat olla sellax- 
set, jotka suurissa sarjoissa valndstettavissa laittexssa 
5 on vakiona ja niita voidaan kayttaa muuhunkin yhteydenpx- 
toon ja tiedonsiirtoon. Nain ollen keksinnon mukainen D ar- 
JeBtely ei edellyta muutoksia suurissa sarjoisea valmxstet- 
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tavaan kommunikaatiovalxneeseen CD. Tama on 
kel kohti kokonaisedullista ratkaisua. 

P valitsee CD:n kautta yhteyden tiedonsiirtoverkon TCS (te- 
lecommunication system) haluamansa palvellun, jotka esimer- 
kinomaisesti on kuvassa 2 jaettu kolmeen ryhmaan. NaxSta 
palveluista DB (data base)on P:n henkilokohtainen tieto- 
pankki, jonon P voi aika a join tallettaa henkilokohtaxsta 
tietoaan, kuten SRD : n rekisteroimia signaaleja. DB'.n tieto- 
-ja han voi joko itse kayttaa myohemmin hyvaksi esimerkiksx 
kuntoilun tai hoidon ohjauksessa. DB:n tiedot voidaan myos 
analysoida automaattisesti , jardeetelmaan kuuluvan ana- 
lysointijarjestelyn ADA (automatic data analysis) avulla 
tai tahan analysointiin voi osallistua palveluun liittyvat 
ammattilaiset PA (professional adviser), jotka voivat olla 
laakareita, sairaanhoitajia tai vastaavia palvelun vaatimxa 
ammattilaisia tai anunattilaisryhmia. Analyysi tulokset tai- 
letetaan P:n henkilOkohtaiseen DB:hen ja niita voxdaan 
kayttaa mydhemmin hyvaksi . Lisaksi tulosten perusteella ADA 
voi automaattisesti ottaa yhteyden P:hen ja tekstilla 
ja/tai syntetisoidulla puheella neuvoa P:ta suorittamaan 
tarvittavia toimenpiteita. Tallaisia toimenpiteita ovat 
esimerkiksi virheelliseksi havaitun rekisteroinnin uusim- 
nen tai kebotus ottaa yhteytta lahimpaan sairaalaan, Donka 
yhteystiedot ADA saa paikkatiedosta, jonka SRD-.n tax CD:n 
sisal tama GPS tai vastaava paikannusyksikko on lahettanyt. 
Oleellista on myos, etta P:n tieto- ja palvelu jar jestelmaan 
on kayttooikeus vain P,ll« ja muilla yksiloidyilla henkx- 
16111a ja nftidenkin kayttftoikeuksia voi olla sopivasti ra- 
jattu. Tasta syysta jarjestelma sisaltaa identif ikaatio 3 ar- 
jestelman. joka voi perustua esimerkiksi tunnussanoihxn tax 
biologisen tiedon kuten sormenjalkikuvion hyvaksikayttoon . 
ADA voi myos informoida automaattisesti PA:ta ottamaan yh- 
teys P:hen. Tallainen tilanne voi syntya jos ADA havaitsee 
rekieterftidyissa signaaleissa vakavan poikkeaman, kuten 
vaarallisen rytmihairiGn P:n EKG-signaalissa . 
ADA voidaan toteuttaa myos siten, etta se kayttaa ana- 
lysoinnissaan hyvaksi y leioeo«a tietopankissa (general data 
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base) talletettua ja jatkuvasti paivi tettavaa tietoa, jota 
voi kayttaa hyvaksi P:n signaalien arvioinnissa . Tama hy- 
vaksikaytto samoin kuin ADA:n suorittama analyysi vox pe- 
rustua neuroverkkoihin ja sumeaan logiikkaan. GDB si.sa3.taa 
esimerkiksi tietoa jota jatkuvasti kerataan lukuisista 
kayttajista P. Tama tieto luokitellaan sopivasti esimerkik- 
si ian. sukupuolen , sairauksicn jne. mukaan. 
P voi myos ottaa tarvittaessa suoraan yhteytta PA-.han. Tal- 
lainen tilanne voi olla esimerkiksi mikali signaalien tai 
suureiden rekisteroinnissa on vaikeuksia tai mikalx P:n 
saama sairauskohtaus on niin vakavan tuntuinen, etta sig- 
naalien analyysi ja johtopaatoston teko on tehtSva valitto- 
masti . 

Keksinnon mukaisen jarjestelyn edut ovat seuraavat: 
1. Kayttaja P voi valita tarpeensa mukaisen palvelun: esi- 
merkiksi signaalien talletuksen myohemmin tapahtuvaa 
analysointia varten ja ref erenssikayttoa varten tai nan 
voi valita signaalien on-line tapahtuvan automaatta sen 
analyysin ADA palveluyksikon suorittamana . ADA voi au- 
tomaattisesti suositella tarvittavia toimenpiteita ku- 
ten esimerkiksi yhteyden ottoa PArhan. LisSksi P voi 
valita suoran yhteydenoton PA:han esimerkiksi ongelma- 
tilanteiden yhteydessa. Talloin nan saa valittoman vas- 
teen ja henkilokohtaisen neuvonnan. 
2. Palvelut voidaan hinnoitella palvelun tason mukaisesti: 
omaan tietopankkiin tallettaminen on huokein palvelu, 
on-line automaattinen analyysi on kalliimpi ja kallein 
on suora yhteydenotto PA:han. Kaytosta palvelun tuotta- 
ja voi tehda raportin. jota voidaan kaytt&a mm. Vakuu- 
tuskorvaushakemusten yhteydessa. 
3. Automaattinen analyysipalvelu ADA voi perustua senhet- 
kiseen parhaaseen tekniikan tasoon, koska investointi 
jakautuu lukuisten kayttajien kesken. ADA voi kayttaa 
myOs hyvaksi jatkuvasti kertyvaa kokemus tietoa, joka 
talletetaan yleiseen tietopankkiin GDB. Tama parantaa 
jatkuvasti palvelutasoa. 
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Koska suurin osa yhteydenotoista ja signaalien ana- 
lysoinnista tapahtuu automaattisesti tarvittava PA hen- 
kiloston jnaara pysyy kohtuullisena . Naiden ei myoskaan 
tarvitse sijaita fyysisesti .amaasa keskusyksikossa 
vaan tietoverkkojen kautta PA:n henkil&sta voi olla 
maantieteellisesti hyvinkin etaalla toisistaan. Hanka- 
lissa tilanteissa asiantuntij at voivat neuvotella puhe- 
linyhteyden kautta . 
> jarjestelman tuottama paikkatieto sallii P:n nopean oh- 
jauksen lahimpaan sairaalaan, johon voidaan toimittaa 
tietoverkkojen kautta tarvittava potilashistoria hoi- 
tosuositukfiineen. Samalla voidaan sairaalaa informorda 
P:n sairausvakuutuksen kattavuudesta . 

15 Mainittakoon, etta keksinnSn tnukaista jar jestelmaa voidaan 
soveltaa myos monimutkaisten laitteiden huoltopalvelujen 
tuottamiseen. Kohteena P voi olla talloin esimerkiksi auto, 
paper ikone, kopiokone tai lentokone . 
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20 



Edella on kuvattu vain joitakin keksinnon mukaisen jarjes- 
telyn Buoritusmuotoja . Useita muitakin suoriUusrouotoJa voi- 
daan ajatella oheisten patenttivaatimusten ilmaiseman kek- 
sinnollisen ajatuksen puitteissa. 
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PATENTTIVAATIMUKSET 

1 Jarjestely asiantuntevan palvelun, kuten terveyden huol- 
toon liittyvan et&laakotiedepalvelun toteuttamiseksi 
t u n n e t t u siita, etta kayttaja P rekisterSi sopx- 
valla signaalien rekisterointival ineella (SRD) signaale- 
ja, jotka valitetaan sopivan kommunikaatiovalineen (CD) , 
kuten puhelinvalineen, esimerkiksi matkapuhelimen, kaut- 
ta tiedonsiirtoverkon (TCS) kautta P:n valitsemaan pal- 
veluyksikkoon, kuten esimerkiksi P:n hcnkilokohtaiseen 
tietopankkiin (PDB) tax automaattiseen analysaattorxijar- 
jestelmaan (ADA) tai suoraan asiantunti jalle <PA) 

2 patenttivaatimuksen 1 mukainen jarjestely 

tunnettu siita, etta signaalirekisterointivaline 
(SRD) on sopivalla tavalla ja sopivina aikoina yhteydes- 
sa kommunikaatiovalineeseen (CD) . tallaisia yhteystapoja 
on esimerkiksi langaton radiotaajuinen yhteys, josta 
esimerkkina nk. Blue Tooth, inf rapunayhteys. aani-, 
etenkin ultraaaniyhteys tai langallinen yhteys. 



3 jonkin edella olevan patenttivaatimuksen mukainen jar- 
jestely tunnettu siita, etta signaalien rekiste- 
rOintivaline (SRD) tallettaa valitut signaalit tietyn 

25 tapahtuman ajallisessa lahiymparistbssa, tallainen ta- 

pahtuma voi olla poikkeama signaaleissa tai kayttajan 
(P) antama komento. 

4 jonkin edella olevan patenttivaatimuksen mukainen jar- 
30 jestely tunnettu aiita. etta signaalien rekiste- 

rointiyksikko (SRD) ja /tai yhteysvaline (CD) sisaltaa 
johonkin paikannusjarjestelmaan. kuten GPS, yhtoydcssa 
olevan yksikBn tai on ainakin yhteydessa sellaiseen ja 
saatua paikannustietoa kaytetaan hyvaksi kayttajalle (P) 
35 palveluja toimitettaessa . 
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i jonkin edella olevan patenttivaatimukaen mukainen 3 ar- 
* jestely t u n n e t t u siita, etta palveluiden laskutus 
tapahtuu palvelujen kaytosta riippuen ja jarjestelma 
tuottaa siita haluttaessa raportin. 

6 Jonkin edella olevan patenttivaatimuksen mukainen jar- 
jestcly t u n n e t t u siita. etta signaalien rekxste- 
rointivaline (3RD) sisaltaa muistivalineet valittu D en 
signaalien ta 1 lent ami seksi . 

7 jonkin edella olevan patenttivaatimuksen mukainen jor- 

' jestely t u n n e t t u siita, etta signaalien automaat- 
tisen analyysin suorittava yksikk6 (ADA) voi olla yhtey- 
dessa kayttajaan (P) seka asiantunti joihin (PA) 

8 Jonkin eciella olevan patenttivaatimuksen mukainen jar- 
jestely tunnettu siita, etta signaalien automaat- 
tisen analyysin suorittava yksikko (ADA) voi kayttaa hy- 
vakseen aikaisemmin kertynytta tietoa, joka on varastoi- 
tu esimerkiksi yleiseen tietopankkiin (GDB) 

9 jonkin edella olevan patenttivaatimuksen mukainen jar- 
jestely tunnettu siita, etta kayttajaoikeudet 
maaraytyvat identif ikaatiotiedon. joka saadaan tunnuslu- 
vuista. kuten koneiden sar janumeroista tai biologxsxsta 
tiedoista, kuten sormenjalkikuvioista ja jarjestelma sx- 
saltaa tahan tarvittavat valineet ja ohjelmistot . 

10 Jonkin edella olevan patenttivaatimuksen mukainen jar- 

n n e t t u siita, etta ainakin osa rekiste- 



jestely t u 

roitavista signaaleista liittyvat sydantoimintoihin. 
ten EKG ja verenpaine. 
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35 



jonkin edella olevan patenttivaatimuksen mukainen jar- 
jestely tunnettu siita, etta signaalien automaat- 
tisen analyysin suorittava yksikko ( ADA) analysoi signaa- 
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leja kayttaen ainakin osaksi hermoverkkoja tai swneaa 
logiikkaa . 
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Keksinnon kohteena on jar jestely asiantunti japal- 
velun, kuten terveyden huoltoon liittyvSn eta- 
la&ketiedepalvelun tai lai tehuoltoon liittyvan 
palvelun toteuttamiseksi siten, etta kayttSjS 
(P) rekisteroi sopivalla valineelia (SRD) sig- 
naaleja, jotka valitetaan sopivan kommunikaa- 
tiovalineen (CD) , kuten puhelinvalineen, esimer- 
kiksi matkapuhelimen, kautta tiedonsiirtoverkon 
(TCS) kautta F:n valitsemaan palveluyksikkdon, 
kuten esimerkiksi P:n henkilSkohtaiseen tieto- 
pankkiin (PDB) tai autojnaattiseen analysaattori- 
j&r jestelma&n (ADA) tai suoraan asiantunti jalle 
(PA. 
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